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Bogotá D.C. 

 

Doctora 

LUZ ANGÉLICA VIZCAÍNO SOLANO  

Secretaria General  

Concejo de Bogotá, D.C. 

secretariageneral@concejobogota.gov.co   

Calle 36 No. 28A – 41 

Bogotá D.C. 

 
 

Asunto: Respuesta de la Proposición No. 103 de 2025 “GESTION DEL SECTOR DE   

DESARROLLO ECONOMICO.”  Radicado No. 22025ER171. 

 

 

Respetada secretaria Luz Angélica: 

 

En atención a la proposición No.103 de 2025, radicada en este despacho el viernes 24 de enero del 

presente año, mediante el cual solicita información relacionada con “GESTION DEL SECTOR DE   

DESARROLLO ECONOMICO”, Sobre el particular, dentro del marco de competencias y funciones que 

corresponden a esta dirección, remito la respuesta del cuestionario, suministrada por la 

subdirección de Desarrollo y Competitividad. 

 

Cordialmente,  

 

 

 

 

ANDRÉS SANTAMARÍA GARRIDO 

Director General 

Instituto Distrital de Turismo 

Andres.santamaria@idt.gov.co 

 
Anexos: ocho (8) folios 
. 

Proyectó: Jessica Andrea Jiménez Polania, Dirección general   

Revisó: Tatiana López, Asesora Dirección General 

ANDRES SANTAMARIA 
GARRIDO

Firmado digitalmente por ANDRES 
SANTAMARIA GARRIDO 
Fecha: 2025.01.31 16:20:35 -05'00'
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MEMORANDO 

 

30000  

 

 

Bogotá, D.C.,  

 

PARA:  ANDRÉS SANTAMARÍA GARRIDO 

  Director General  

 

DE:  Subdirección de Desarrollo y Competitividad  

 

ASUNTO: Cuestionario de la proposición No.103 de 2025 “GESTIÓN DEL SECTOR DE 

DESARROLLO ECONÓMICO” 

 

 

En atención al requerimiento realizado mediante la proposición No.103 del 22 de enero del 2025, 

desde la Subdirección de Desarrollo y Competitividad se remite la respuesta de los literales c), d) 

y e) del numeral 2, competencia de esta entidad: 

“c. Indique para cada uno de los años, cuántas personas fueron capacitadas en habilidades 

blandas y cuantas en habilidades laborales. Detalle el tipo de población, sexo, genero, edad, 

localidad. Adjunte cada uno de los soportes y evidencia de las personas que se han visto 

beneficiadas con cada uno de los programas”. 

 

Respuesta: A continuación, se relacionan las capacitaciones realizadas. Los soportes se evidencian 

en el Anexo No. 1, el cual se puede consultar en el enlace: 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/126tx4oLsw5hjBnlfLCh8qtr_hPRQJkhr 

 

AÑO 
PROGRAMA DE 

FORMACIÓN 
OBJETIVO # DE BENEFICIARIOS 

2020 Curso Complementario 

de Higiene y 

manipulación de 

Alimentos – SENA  

Dar a conocer los procedimientos 

básicos para la manipulación de 

alimentos de acuerdo con la 

normatividad vigente.  

23 participantes 

2020 Curso de formación 

complementaria de 

Primeros Auxilios 

 

Brindar las herramientas para la 

atención en primeros auxilios a 

prestadores de servicios turísticos 

 26 participantes  

http://www.idt.gov.co/
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/126tx4oLsw5hjBnlfLCh8qtr_hPRQJkhr
ycastellanos
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2020 Semana Virtual del 

Turismo En el marco de la celebración de 

los 482 años de Bogotá, el 

Instituto Distrital de Turismo 

(IDT), llevó a cabo la Semana 

Virtual de Turismo “Bogotá, 482 

años Construyendo Nuestro 

Futuro”, en la cual se reunieron en 

un solo escenario de transmisión 

online expertos, especialistas, 

representantes del Gobierno, 

empresarios y académicos de 

Bogotá, Colombia y otros países a 

compartir experiencias y 

conocimientos con ciudadanos y 

empresarios del sector turístico y 

su cadena de valor, logrando 

brindar herramientas para los 

procesos de reactivación del 

sector turístico. 

La semana virtual del turismo se 

realizó entre el 10 y el 14 de 

agosto de 2020, y transmitió un 

total de 29 eventos entre los que 

se encontraron: 7 Conversatorios, 

9 conferencias, 4 capacitaciones, 

6 seis casos de éxito, 3 recorridos 

turísticos virtuales, 1 taller 

Marketing Digital.  

 

2.300 personas entre 

estudiantes, academia, 

emprendedores y 

empresarios del sector 

turístico a nivel nacional que 

se conectaron en directo al 

Facebook Live del Instituto 

Distrital de Turismo (IDT) y 

6.481 más que reprodujeron 

los videos, posterior a la 

transmisión en directo. 

 

2021 Programa de 

Formación Empresarial  

Ejecutar un programa de 

formación que contribuya al 

desarrollo y fortalecimiento de 

competencias de empresarios y/o 

trabajadores de los hoteles 

ubicados en la localidad de 

Teusaquillo. 

51 establecimientos de 

alojamiento turístico 

2021 Curso Complementario 

de Primeros Auxilios – 

SENA  

Brindar las herramientas para la 

atención en primeros auxilios a 

prestadores de servicios turísticos 

73 prestadores de servicios 

turísticos  

http://www.idt.gov.co/
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2021  Curso Corto 

Bioseguridad – SENA  

Estructurar la hoja de ruta para la 

implementación de buenas 

prácticas de Bioseguridad de 

acuerdo con los lineamientos 

sanitarios establecidos por el 

Gobierno nacional 

26 participantes 

2021 Curso complementario 

de Higiene y 

Manipulación de 

Alimentos 

Dar a conocer los procedimientos 

básicos para la manipulación de 

alimentos de acuerdo con la 

normatividad vigente.  

31 personas representantes de 

establecimientos de 

alojamiento y gastronómicos  

2022 Formación 

complementaria en 

Higiene y 

manipulación de 

alimentos 

 

Dar a conocer los procedimientos 

básicos para la manipulación de 

alimentos de acuerdo con la 

normatividad vigente.  

9 participantes 

2023 Taller de Storytelling 

para Guías 

Profesionales de 

Turismo 

 

Estructurar guiones temáticos 

que enriquezcan las experiencias 

ofertadas a los visitantes, no solo 

a partir de datos históricos de los 

diferentes atractivos visitados, 

sino también se desarrollaran 

interacciones con las 

comunidades residentes de los 

mismos, logrando así, tener un 

diferenciador dentro de las 

experiencias ofertadas a los 

turistas y visitantes de la ciudad.  

17 participantes  

2023 Programa de formación 

para las mujeres de 

Ciudad Bolívar 

 

Brindar asistencia técnica en la 

estructuración de producto 

turístico y costeo de servicios 

turísticos a mujeres de la 

localidad de Ciudad Bolívar  

15 participantes  

2024 Ruta de la 

Productividad  

Estrategia dirigida a 

emprendimientos y empresarios 

del sector turístico interesados en 

formalizarse, formarse y 

fortalecer sus procesos para 

ofertar servicios de alta calidad y 

competentes.  

107 participantes 

http://www.idt.gov.co/
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2024 Diplomado para Guías 

Profesionales de 

Turismo  

Contribuir al mejoramiento de 

los procesos de gestión y la 

prestación de servicios turísticos 

de guianza competitivos y de 

calidad. 

53 certificados  

 

“d. Detalle de manera cronológica desde 2020 a la fecha, la cantidad de beneficiarios de los 

programas de empleo y emprendimiento, especifique el tipo de población, sexo, genero, edad, 

localidad”. 

 

Respuesta: A continuación, se relacionan la cantidad de beneficiarios de los programas. Los 

soportes se evidencian en el Anexo No. 1, el cual se puede consultar en el enlace: 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/126tx4oLsw5hjBnlfLCh8qtr_hPRQJkhr 

 

 

AÑO 
PROGRAMA DE 

FORMACIÓN 
OBJETIVO # DE BENEFICIARIOS 

2020 Herramientas para la 

gestión empresarial en 

el sector turístico 

 

Brindar a micro y pequeñas 

empresas del sector turístico y 

conexas a la cadena de valor y 

organizaciones comunitarias 

conceptos generales sobre 

turismo, marketing digital, inglés, 

turismo sostenible, protocolos de 

bioseguridad, entre otros. 

 

30 certificados a las 

empresas y/o organizaciones 

que cumplieron con el 80% 

de asistencia 

 

2022 Programa de formación 

virtual Herramientas 

para el Desarrollo 

Empresarial del sector 

turístico 

 

Contribuir al desarrollo y/o 

actualización de competencias 

empresariales de organizaciones 

comunitarias o micro y pequeñas 

empresas del sector turístico y 

conexas a la cadena de valor 

25 certificados  

2023 Programa de formación 

para las mujeres de 

Ciudad Bolívar 

 

 15 certificados 

2024 Ruta de la 

Productividad  

Estrategia dirigida a 

emprendimientos y empresarios 

del sector turístico interesados en 

formalizarse, formarse y 

107 participantes 

http://www.idt.gov.co/
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/126tx4oLsw5hjBnlfLCh8qtr_hPRQJkhr
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fortalecer sus procesos para 

ofertar servicios de alta calidad y 

competentes.  

 

Es importante mencionar que se ha trabajado de manera permanente en el acompañamiento en los 

procesos de formalización de los emprendimientos interesados en formar parte del sector turístico 

de Bogotá, obteniendo los siguientes resultados:  

 

● 2021: Se realizó acompañamiento y asesoría a 523 empresas para realizar el trámite de 

obtención del RNT nuevo o renovado. 

● 2022: Se renovaron un total de 318 RNT, por gestión directa del Instituto Distrital de 

Turismo, dando como resultado los siguientes datos por localidad: 

Localidad No. de PST 

certificados 

01. Usaquén 57 

02. Chapinero 73 

03. Santa Fe 31 

05. Usme 2 

07. Bosa 1 

08. Kennedy 6 

09. Fontibón 34 

10. Engativá 8 

11. Suba 42 

http://www.idt.gov.co/
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12. Barrios Unidos 7 

13. Teusaquillo 35 

14. Los Mártires 6 

15. Antonio Nariño 4 

16. Puente Aranda 2 

17. La Candelaria 8 

18. Rafael Uribe 

Uribe 

2 

Total general 318 

En cuanto a RNT nuevos (formalizados en 2022), se obtuvo el siguiente resultado: 

Localidad No. de PST 

certificados 

01. Usaquén 10 

02. Chapinero 14 

03. Santa Fe 6 

04. San Cristóbal 3 

http://www.idt.gov.co/
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08. Kennedy 1 

09. Fontibón 1 

10. Engativá 2 

11. Suba 11 

12. Barrios Unidos 1 

13. Teusaquillo 2 

15. Antonio Nariño 2 

16. Puente Aranda 1 

17. La Candelaria 2 

18. Rafael Uribe 

Uribe 

3 

19. Ciudad Bolívar 3 

Total general 62 

● 2023: Se realizaron 18 asistencias técnicas con el propósito de informar y sensibilizar a los 

emprendimientos, prestadores de servicios turísticos y personas interesadas en los 

requisitos para operar de manera formal en el sector turístico, logrando sensibilizar a 211 

personas en 14 localidades. Así mismo, durante la vigencia, se realizó acompañamiento 

personalizado a 14 prestadores de servicios turísticos para la obtención de su Registro 

Nacional de Turismo - RNT. 

http://www.idt.gov.co/
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● 2024: para esta vigencia se realizaron 50 asesorías para el proceso de formalización de 

emprendimientos y empresarios vinculados a la Ruta de la Productividad, logrando 

formalizar a 23 nuevos prestadores de servicios turísticos. 

“e. Adjunte el contrato o los contratos que se han realizado desde 2020 a la fecha para llevar a 

cabo la estrategia de empleabilidad y emprendimiento. Adjunte cada uno de los informes de 

ejecución del contrato y detalle mediante un cuadro de excel editable; año, mes, número del 

contrato, modalidad contractual, tipo de incumplimiento, objeto contractual, fecha de inicio, fecha 

de terminación, contratista, valor y enlace de SECOP que remita a cada uno de los contratos”. 

 

Respuesta: Se remite matriz de la contratación ejecutada para los fines pertinentes denominada 

“Procesos contractuales 2020- 2024 DE” (ver anexo 2), la cual se puede consultar en el enlace: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/11SvVpHfRQy5uar4AnBYY8dmTqMbfLBzt/edit?gid=8

40877720#gid=840877720 

 

Cordialmente, 

 

  

 
KATHERINE ESLAVA OTÁLORA  

 
 
Anexo(s): Enlace https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1mbQlpVod4qhXyX2U188cMWlUSCO_nhuS 

Proyectó: Lorena Tatiana Moreno Suárez, Profesional Universitario, SDC  

                Jairo Acosta Rodríguez, Profesional Universitarios, SDC   

 

Revisó:    María Fernanda Losada Villarreal, Profesional Contratista, SDC  

 

 

 

http://www.idt.gov.co/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11SvVpHfRQy5uar4AnBYY8dmTqMbfLBzt/edit?gid=840877720#gid=840877720
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11SvVpHfRQy5uar4AnBYY8dmTqMbfLBzt/edit?gid=840877720#gid=840877720
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1mbQlpVod4qhXyX2U188cMWlUSCO_nhuS



